Pénziigyi
Békéltetd
Testtilet

UGYSZAM:

153. KERELEM
ELSZAMOLASI KOTELEZETTSEG FENNALLASANAK
MEGALLAPITASA TARGYABAN
A Kérelmez6 nem kapott elszamolast, vagy kapott elszamolast és
azt nem vitatja, de sérelmezi, hogy a pénziigyi intézmény a szerz6-

désmddosulassal (forintositas) vagy az atvaltas mell6zésével kap-
csolatos koételezettségének nem tett eleget.

Benyujtandd 1 példanyban a Pénziigyi Békéltetd Testlilethez

Erkeztetés helye

E nyomtatvdnyt letéltheti a Pénziigyi Békéltetd Testiilet honlapjardl
(www.penzugyibekeltetotestulet.hu), kitéltheti olvashatoan kézzel vagy géppel.

A kitéltott nyomtatvdnyt megkiildheti levelezési cimiinkre (Pénziigyi Békéltets Tes-
tiilet 1539 Budapest, BKKP Postafiok 670.), benyujthatja személyesen a Magyar
Nemzeti Bank Ugyfélszolgdlatdn (cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.).

LehetBség van tovabba a kijellt Kormdnyablakokban a kérelem benyujtdsdra,
valamint elektronikus formdban az lgyfélkapun keresztiil. (www.magyarorszag.hu)

vonalkéd helye

1.A VITATOTT KOLCSON- VAGY LiZINGSZERZODES AZONO-

SiTO SZAMA: (szerz6désszam vagy egyéb szerz6dés azono-

sito)

Kérjik, hogy minden egyes vitatott szerz6désre kilon kére-
lemnyomtatvanyt nyujtson be!

Csak 1 darab szerz6dés azonosité szama adhaté meg!

2. A KERELMEZO adatai:

Kérelmezé az lehet, aki az 1. pontban megjelélt szerzédéshez kapcsolodo elszamolds cimzettje volt, vagy annak kellett

volna lennie, tovabbd aki mdsolatra jogosultként az elszamolds vitatdsdra is jogosult. Az elszamolds vitatdsdra az
jogosult, aki az elszamoldson cimzettként nem szerepelt, de a szerzédésben hitelfelvevéként vagy lizingbevevéként

szerz6dd fél.

2A.1 | Kérelmez6 neve:

2A.2 | Lakcime vagy
levelezési cime:

2A.3 | Sziiletésének Sziiletési helye:
idépontja és helye

2A.4 | Telefonszama:

2A.5 | E-mail cime:

2A.6 | Kérjiik jeldlje X-el, ha On az elsza- Kérjiik jeldlje X-el, ha On az elszdmolds vitatasara jogosult, vagyis
moldsrol sz616 tdjékoztatds eredeti | az elszdmoldson cimzettként nem szerepelt, de a szerz6désben
példanyanak cimzettje: igen [ hitelfelvevéként vagy lizingbeveviként (kotelezettként) szerz6d6

fél: igen ]

2B.1 | Kérelmezé neve:

2B.2 | Lakcime vagy
levelezési cime:

2B.3 | Sziiletésének Sziiletési helye:
id6pontja és helye

2B.4 | Telefonszama:

2B.5 | E-mail cime:




2B.6 | Kérjiik jeldlje X-el, ha On az elsza- Kérjiik jelolje X-el, ha On az elszdmolds vitatasara jogosult, vagyis
molasroél sz016 tajékoztatas eredeti | az elszdmolason cimzettként nem szerepelt, de a szerz6désben
hitelfelvev6ként vagy lizingbevevéként (kotelezettként) szerz6d6

példanyanak cimzettje: igen [
fél: igen [J

Tovabbi kérelmezéket a 153-01 pétlapon tud megadni. Kérjiik jeldlje, ha van tovabbi kérelmezé is: igen [

153- | POTLAP TOVABBI KERELMEZOK MEGADASAHOZ Sziletési idéponta:

01 A 2A. pont szerinti kérelmez8 neve:
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TOVABBI KERELMEZOK:

Kérelmezé az lehet, aki az 1. pontban megjelélt szerzédéshez kapcsolodo elszamolds cimzettje volt, vagy annak kellett

volna lennie, tovabbd aki mdsolatra jogosultként az elszdmolds vitatdsdra is jogosult. Az elszamolds vitatdsdra az
jogosult, aki az elszamoldson cimzettként nem szerepelt, de a szerzédésben hitelfelvevéként vagy lizingbevevéként
szerz6dé fél.

Kérelmez6 neve:

Lakcime vagy
levelezési cime:

Sziiletésének Sziiletési helye:
idépontja és helye

Telefonszama:

E-mail cime:
Kérjiik jeldlje X-el, ha On az elszdmolds- | Kérjiik jeldlje X-el, ha On az elszdmolas vitatdsara jogosult, vagyis az
rol elszdmolason cimzettként nem szerepelt, de a szerz6désben hitelfelve-

sz016 tdjékoztatas eredeti példanydnak | véként vagy lizingbeveviként (kotelezettként) szerz6dé fél: igen [
cimzettje: igen [

KérelmezGként magam is kérem az eljaras lefolytatdsat a kérelemben
foglaltaknak megfelel6en, és a 11. pontban foglaltakat is tudomasul
veszem, elfogadom*: Alairas:

Kérelmez6 neve:

Lakcime vagy
levelezési cime:

Sziiletésének Sziiletési helye:
id6pontja és helye

Telefonszama:

E-mail cime:

Kérjiik jeldlje X-el, ha On az elszamolds- | Kérjiik jeldlje X-el, ha On az elszdmolas vitatasara jogosult, vagyis az
rol sz616 tajékoztatas eredeti példanya- | elszdmoldson cimzettként nem szerepelt, de a szerz6désben hitelfelve-
nak cimzettje: igen [J véként vagy lizingbeveviként (kotelezettként) szerz6d6 fél: igen [

Kérelmez6ként magam is kérem az eljaras lefolytatdsat a kérelemben
foglaltaknak megfelel6en, és a 11. pontban foglaltakat is tudomasul
veszem, elfogadom*: Alairas:

Kérelmez6 neve:

Lakcime vagy
levelezési cime:

Sziiletésének Sziiletési helye:
idépontja és helye

Telefonszama:

E-mail cime:

Kérjiik jeldlje X-el, ha On az elszamolds- | Kérjiik jeldlje X-el, ha On az elszdmolas vitatasara jogosult, vagyis az
rol szolo tdjékoztatas eredeti példanya- | elszamolason cimzettként nem szerepelt, de a szerz6désben hitelfelve-
nak cimzettje: igen [J vBként vagy lizingbeveviként (kotelezettként) szerz6d6 fél: igen [

V2.0 3/15




Kérelmez6ként magam is kérem az eljaras lefolytatdsat a kérelemben
foglaltaknak megfelel6en, és a 11. pontban foglaltakat is tudomasul
veszem, elfogadom™: Aldiras:

A 2A. pont szerinti kérelmezé neve: Sziiletési idGpontja:

153-A
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3. A MEGHATALMAZOTT adatai:

Ha meghatalmazott Gtjdn kivdn eljdrni, kérjiik, sziveskedjék MEGHATALMAZAS nyomtatvdnyt kitélteni és aldirni, két
tanuval aldirattatni, tovdbbd azt eredeti példdnyban a kérelem mellékleteként benydjtani.

3.1 | Meghatalmazott
neve:

3.2 | Lakcime vagy
levelezési cime:

3.3 | telefonszama:

4. A PENZUGYI INTEZMENY adatai:

4.1 | Pénziigyi intézmény
neve:

4.2 | cime:

5. A PENZUGYI INTEZMENYHEZ BENYUJTOTT PANASSZAL kapcsolatos adatok:

Tdjékoztatjuk, hogy a Pénziigyi Békéltets Testiilet akkor indithatja meq az eljdrdst, ha On a pénziigyi intézménynél
kézvetlentiil mdr megkisérelte a vitds ligy rendezését, és a panasza elutasitdsra kerlilt, vagy a panaszkezelésre biztosi-
tott 60 napos hatdridé mdr eltelt, és a pénziigyi intézmény nem vdlaszolt. Amennyiben a panaszdban foglaltakat to-
vdbbra is fenntartja, az elutasitds kézbesitésétdl, illetve ha a pénziigyi intézmény nem vdlaszolt, akkor a 60 napos
panaszkezelési hatdridé leteltétél szamitott 30 napon beliil van lehet6sége kezdeményezni a Testiilet eljdrdsdt. Ha a
pénziigyi intézménynél nem nyujtott be panaszt, a Pénziigyi Békéltetd Testiilet el6tt sem indithat eljdrdst.

5.1 | Mikor nyujtotta be a panaszat a pénziigyi intézményhez? 201...... BV e ho ...
napjan
5.2. | Mikor vette kézhez a pénziigyi intézmény panaszra adott elutasité
valaszlevelét? 201...... I\V AR hé ............
napjan
5.3 | Kérjuk jelolje X-el, ha a panaszara a pénziigyi intézmény nem valaszolt, és a panasz atvételé-
tél L igen

szamitott 60 nap mar eltelt.

5.4 | Kérjlk jelolje X-el, ha azért nyujtott be panaszt a pénziligyi intézményhez, mert nem kapott
elszamolast.
Ebben az esetben a 153-C lapot kell kitdltenie.

[l igen

5.5 | Kérjlk jelolje X-el, ha azért nyujtott be panaszt a pénzligyi intézményhez, mert az elszamolast
megkapta, azt nem vitatja, de
a) apénzlgyi intézmény nem kiildte meg a szerz6désmaoduldsrol sz616, valamint az azzal
Osszefliggd dokumentumokat (pl.: torlesztési tablazatot), vagy
b) a pénziigyi intézmény nem kildte meg a forintban meghatdrozott kovetelésre vald at-
valtasrodl és a tartozds annak megfelel6en forintban fennalld 6sszegérél sz616 tajékoz- L igen
tatast, vagy
c) afogyasztdijelzdlogkolcson-szerz6dés mddosuld rendelkezéseink kézhezvételét kovetd
30 napon beliil On az 4tvéltas mell6zését kezdeményezte, de kérelmét nem teljesitette
a pénzigyi intézmény.
Ebben az esetben a 153-D lapot kell kitoltenie.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben magat az elszamolast vitatja, akkor a 151. KERELEM HELYES ELSZAMOLAS MEG-
ALLAPITASA IRANT megnevezésii (rlapot kell kitéltenie.
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A 2A. pont szerinti kérelmezé neve: Sziletési idGpontja:

153-B

6. A PENZUGYI BEKELTETO TESTULETHEZ HATARIDON TUL BENYUJTOTT KERELEMMEL kapcsolatos adatok:

Kérjiik, hogy ezt a pontot csak akkor téltse ki, ha a kérelmét azért nyujtja be elkésetten a Pénziigyi Békéltets Testii-
lethez, mert a kérelem benyujtdsdban igazoltan akaddlyozva volt.
A kérelem akkor minésiil elkésettnek, ha
a) apénziigyi intézmény dlldspontjdnak kézbesitésétdl, vagy
b) a panaszkezelésre biztositott 60 napos lgyintézési idd leteltétdl
szamitott 30 napon tul kérelmezi a Testiilet eljdrdsdt.

Amennyiben a kérelmet azért nem tudta hatdridében benyujtani, mert igazoltan akaddlyozva volt, akkor az akaddly
megsziinésének idépontjatél szamitott 30 napon beliil teheti ezt meg. Abban az esetben, ha az elutasitds kézbesité-
se ota tébb mint 6 hdonap telt el, még az akaddlyozds igazoldsa esetén sem indithat eljdrdst a Testiilet.

A 6.2 pontban meg kell jelélnie az akaddlyoztatds okdt, és igazolnia is sziikséges, hogy miért nem tudta a kérelmet az
elGirt hatdridén beliil benydjtani. Kérjiik, hogy amennyiben kitélti ezt a pontot, akkor a 9.1.12 pontban, a csatolt
mellékletek k6zétt sziveskedjék feltiintetni az akaddlyoztatdst igazold iratot. (pl.: orvosi igazolds)

6.1 | Az akadaly megsziinésének idSpontja: 201...... €V e hé ... napja

6.2 | Az akadalyoztatds oka: (Kérjiik, sziveskedjen leirni.)
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A 2A. pont szerinti kérelmezé neve: Sziiletési idGpontja:
153-C

7. AZ ELSZAMOLASI KOTELEZETTSEG FENNALLASANAK OKA:

A 153-C lapot akkor kell kitéltenie, ha azért nyujtott be panaszt a pénziigyi intézményhez, mert nem kapott elszamo-
last.
(Az 5.4 pontban az ,igen” vdlaszt jelolte meg.)

7.1 A kérelem jogalapja az elszamolasi kotelezettség vonatkozasaban:

_— . . Kérjiik jelolje X-
Azért kérem az elszamolast, mert i:l) JUKJeion
meg nem szlint fogyasztdi kélcsonszerzédéssel rendelkezem .
e (2014. évi. XL.tv. 6.5.(1) bek.) Ligen /L nem
7.1.2 meg nem szlint pénzligyi lizingszerz6déssel rendelkezem [digen /O nem
20089. julius 26. napjat kovetden szlint meg a fogyasztdi kdlcsonszerz6désem .
Jollsd) (2014. évi. XL.tv. 6.5.(1) bek.) Ligen /L nem
7.1.4 2009. julius 26. napjan vagy azt megel6z6en szlint meg a szerz6désem és
- a pénziigyi intézménynek tudomdsa van arrdl, hogy a kévetelés nem éviilt .
7.1.4.1 o [digen /O nem
el. (2014. évi. XLtv. 6.5.(2) bek.)
- igazolom, hogy a pénziigyi intézmény dltal engedményezett kbvetelést
71.4.2 velem szemben egy elszadmoldsra nem kételes pénziigyi intézmény Oigen / O nem
(=kéveteléskezeld) érvényesiti, és korabban kérelmeztem az elszamoldst.
(2014. évi. XL.tv. 6.8.(3) bek.)
- dllitom és a pénziigyi intézmény nem vitatja, hogy a kévetelés nem éviilt
7.1.4.3 el, vagy az el nem éviilés tényét birdsdg jogerds itélete megdllapitotta, és | [Iigen / O nem
kordbban kérelmeztem az elszamoldst. (2014. évi. XL.tv. 6.5.(4) bek.)

kedvezményesen végtorlesztett fogyasztoi kdlcsonszerz6déssel rendelkezem és 2015. marcius 1.

7.1.5 e
és marcius 31. napja kozott kértem az elszamoldst a pénziigyi intézménytdl,
(2014. évi. XL.tv. 10.8.(3) bek.)

- a 10 000 forintos dijat is megfizettem, de kérésemet a pénziigyi intéz- .
7.15.1 , . digen /O nem
mény nem teljesitette.
- és igazoltam, hogy forint alapu, kivdlto, végtorlesztés célu fogyasztoi kol-
7.15.2 cson szerz6dést kététtem, de kérésemet a pénziigyi intézmény nem telje- | O igen / (I hem
sitette.

Az elszamolasi kotelezettség fennallasanak okai:

7.2 | Kérjiik mutassa be, hogy a pénziigyi intézménynek Onnel szemben mely jogszabdly alapjdn és miért dll fenn az
elszamoldsi kételezettsége. Az dllitdsdt aldtamaszto iratokat mellékelnie kell a kérelemhez, melyeket szivesked-
jen a 9.2. pontban tételesen feltiintetni.
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Kérjiik jelélje X-el, ha a 7.2 pontot a 153-C/1 pétlapon folytatja: L1 igen

153-C/1

POTLAP A 7.2 PONTHOZ sziiletési idépontja:

A 2A. pont szerinti Kérelmez6 neve:

Az elszamolasi kotelezettség fennallasanak okai (a 7.2 pont folytatasa):
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153-D

A 2A. pont szerinti kérelmezé neve:

Sziiletési id6pontja:
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153- | POTLAP A 8.2 PONTHOZ

A 2A. pont szerinti kérelmezd neve:

D/1

Sziiletési id6pontja:

8. A SZERZODESMODOSULASSAL (FORINTOSITAS), VAGY AZ ATVALTAS MELLOZESEVEL KAPCSOLATOS KOTELEZETT-

SEGEK FENNALLASANAK INDOKOLASA:

Kérjiik, hogy ezt a lapot abban az esetben téltse ki, ha azt kifogdsolja, hogy az elszamolds (amelyet nem vitat) kézlé-

sével egyiitt

a) a pénziigyi intézmény nem kiildte meg a szerz6désmadduldsrdl szol6, valamint az azzal ésszefliggé dokumen-
tumokat (pl.: térlesztési tabldzatot), vagy
b) a pénziigyi intézmény nem kiildte meg a forintban meghatdrozott kévetelésre valo datvdltdsrdl és a tartozds
annak megfeleléen forintban fenndllo 6sszegérdl szolo tdjékoztatdst, vagy
¢) afogyasztdi jelzdlogkdlcson-szerz6dés médosuld rendelkezéseink kézhezvételét kévetd 30 napon beliil On az
dtvdltds mell6zését kezdeményezte, de kérelmét nem teljesitette a pénziigyi intézmény.

(Az 5.5 pontban az ,igen” vdlaszt jel6lte meg.)

8.1 A kérelem oka a szerz6désmodosulassal (forintositas) vagy az atvaltas mell6zésével kapcsolatos kotelezettsé-

gek vonatkozasaban:
. . . Kérjiik jelolje X-

Azért nydjtom be a kérelmet, mert fel) JuK Jelol
a pénzigyi intézménynek meg kellett volna kildenie a 2014. évi LXXVII.tv. 5.
§(1)-(2) bekezdése szerint a fogyasztdi kdlcsonszerz6dés mddosuld rendelke- .

8.1.1 L . . e s . o resis f s s [digen /O nem
zéseinek szovegét és annak mellékleteit (tajékoztatast és torlesztési tablaza-
tot)
nem kaptam meg a pénziigyi intézménytdl a tartozasom forintban meghata-

8.1.2 rozott kovetelésre valtasardl sz616, a 2014. évi LXXVII.tv. 15.8. (2) bekezdése | [Iigen /0 nem
szerinti tdjékoztatast
a forintra atvaltas mell6zését kértem, de a pénzligyi intézmény a 2014. évi .

8.1.3 N . . Oigen /O nem
LXXVIlL.tv. 12. §. (5) bek. szerinti kdtelezettségének nem tett eleget

8.2 | A szerz6désmodosulassal (forintositas) vagy az atvaltas mell6zésével kapcsolatos kotelezettség fennallasanak

indokolasa:

Kérjiik mutassa be, hogy a pénziigyi intézménynek Onnel szemben miért dll fenn ez a kételezettsége. Az dllitdsdt
aldtdmaszto iratokat mellékelnie kell a kérelemhez, melyeket sziveskedjen a 9.3 pontban tételesen feltiintetni.

Kérjiik jelélje X-el, ha a 8.2 pontot a 153-D/1 pétlapon folytatja: [ igen




A szerz6désmodosulassal, forintra atvaltassal vagy az atvaltas mell6zésével kapcsolatos kotelezettség fennallasa-
nak indokoldsa (a 8.2 pont folytatasa):
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153-E

A 2A. pont szerinti kérelmezd neve:

Sziiletési id6pontja:

9. A KERELEM MELLEKLETEI:

A meghatalmazdst eredeti példdnyban, az dllitdsait alatdmaszto iratokat mdsolatban mellékelnie kell a kérelméhez.
A9.1.1-9.1.11 és a 9.3.1-9.3.4 pontok esetén elegendS a nyomtatvdnyon X-el megjelélni, hogy mellékeli az okiratot,
mig a 9.1.12, a 9.2.1 és a 9.3.5 pontokndl kérjliik, sziveskedjen felsorolni, milyen tovdbbi okiratokat csatol.

9.1 A kérelem 1-.6 pontjaihoz kapcsolodé mellékletek:

(Kérjiik, sorolja fel a mellékelt iratokat.)

9.1.1 A pénziigyi intézményhez On &ltal benyujtott panasz mellékelem:[]
9.1.2 A pénziligyi intézmény levele a panasz elutasitasarol mellékelem:[]
9.1.3 Jelzalogjoggal fedezett kdlcsonszerzédés és mddositasai mellékelem:[]
9.1.4 Egyéb biztositékkal fedezett kdlcsdnszerz6dés és moédositasai mellékelem:[]
9.1.5 Gépjarmd finanszirozas célu kélcsonszerz6dés / lizingszerz6dés és médositasai mellékelem:[]
9.1.6 Kblcsonszerz6dés megszlinésével kapcsolatos dokumentumok mellékelem:[]
9.1.7 Végtorlesztés célu kivaltd kolcsonszerz6dés és/vagy a végtorlesztés okirattal torténd mellékelem:[]
igazolasa
9.1.8 Engedményezésrdl sz6l6 iratok mellékelem:[]
9.1.9 Kovetelés fenndllasanak bizonyitdsara vonatkozé iratok mellékelem:[]
9.1.10 | Annak igazoldsa, hogy az el nem éviilt kovetelést a pénziigyi intézmény vitatja mellékelem:[]
9111 Kitt')lt.tl')tt és alairt meghatalmazas nyomtatvany, amennyiben On kitdltotte a kérelem 3. | mellékelem:[]
pontjat
9.1.12 | Az akadalyoztatasat alatdmaszté irat(ok), amennyiben kitoltotte a kérelem 6. pontjat:

9.2 A kérelem 7. pontjahoz kapcsol6dé mellékletek:

9.21

Kérjiik, sorolja fel a mellékelt iratokat.

9.3. A kérelem 8. pontjahoz kapcsolodé mellékletek:

9.3.1 A kézhez vett elszdmolas mdsolata mellékelem:[]
9.3.2 A 2015. februar 1. napjan fennallé tartozas igazolasa a 8.1.2. ponthoz kapcsoléddan mellékelem:[]
Forintra torténd atvaltas mell6zése iranti kérelem és annak mellékletei a 8.1.3 ponthoz ,
9.3.3 s mellékelem:[]
kapcsoldédoan
A pénziigyi intézmény forintra torténd atvaltas mell6zésérdl sz6l6 dontése a 8.1.3 ,

9.3.4 2 = " v mellékelem:[]
ponthoz kapcsoléddan

9.35 Egyéb iratok: (Kérjiik, sorolja fel az egyéb iratokat.)
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A 2A. pont szerinti kérelmez& neve: Sziletési idGpontja:

151-F

10. Nyilatkozat folyamatban 1évd eljarasrdl:

Alulirott kérelmezé nyilatkozom, tudomasom van arrdl, hogy a jelen kérelmemtdl fliggetleniil az 1. pontban megjelolt
szerz8désben szereplé masik hitelfelvevé vagy lizingbevevd, ugyanezen szerz6dés vonatkozasaban mar panasszal élt igen/ [ nem
a pénzligyi intézménynél, vagy a Pénzigyi Békéltets Testliletnél eljarast kezdeményezett.

11. Alulirott Kérelmez6 Pénziigyi Békéltetd Testiillet dontésére az alabbi hatarozott kérelmet terjesztem el6:

Kérjlik, jeldlje X-el, hogy mi a hatdrozott kérelme. Tébbet is megjelélhet.

A pénzigyi intézmény nem teljesitette az elszamolasi kételezettségét. Ezért a Pénzligyi Békéltets Testiilettdl
1.1 kérem annak megallapitasat, hogy a pénzigyi intézménynek velem szemben az elszamolasi kotelezettsége a

. . . e . ot ., igen/ [ nem
2014. évi XXXVIII. torvény, illetve a 2014. évi XL. torvény szerint fennall, és kotelezze az elszamolasra.

A pénzligyi intézmény az elszamolas kozlésével egyltt nem kiildte meg részemre a 2014. LXXVII. térvény 5.8.
(1) és (2) bekezdése szerinti dokumentumokat (fogyasztoi kdlcsonszerz6dés mdédosuld rendelkezéseinek

11.2 szovegét és az ahhoz kapcsolddd mellékleteket). Ezért a Pénziigyi Békéltets TestiilettSl kérem annak megal- Oigen/ O nem
lapitasat, hogy ez a kotelezettsége fennall a pénzugyi intézménynek, és kotelezze a teljesitésére.

A pénzigyi intézmény az elszamolas kozlésével egylitt nem kildte meg a 2014. évi LXXVII. tv. 15. §. (1). be-

kezdésében meghatarozott atvaltasrdl és a tartozas annak megfelelen forintban fennallé 6sszegérél sz616
11.3 tajékoztatast. Ezért a Pénziigyi Békéltetd Testilettsl kérem annak megallapitasat, hogy ez a kotelezettsége Uigen /[ nem
fennall a pénziigyi intézménynek, és kotelezze a teljesitésére.

A fogyasztdi jelzalogkdlcson-szerz6désem modosuld rendelkezéseinek kézhezvételét kdvetd 30 napon beliil a
pénziigyi intézménynél irdsban kezdeményeztem a 2014. évi LXXVII.tv 10. §-ban meghatérozott forintra
atvaltas és a 11.§-ban meghatarozott kamatszabalyok mell6zését, de a pénziigyi intézmény elutasitotta a
114 kérésemet. Ezért a Pénziigyi Békéltets Testiilettd| kérem annak megallapitasat, hogy a pénzigyi intézmények | [ igen/ 1 nem
meg kellett volna kiildeni a 2014. évi LXXVII. tv. 12. §. (5). bekezdésében meghatarozott dokumentumokat, és
kotelezze a teljesitésére.

A kitoltott lapok és mellékletek szama

Kérjiik, hogy a megfelel6 kddkockaba irj be, hogy a f6lapon kiviil melyik lapokat téltotte ki, és hany darab mellékletet
csatolt.

153- | 153- | 153- | 153- 153- 153- | 153- , ‘
o1 A B c 153-C/1 b 153-D/1 E F Mellékletek szdma
KElt ceveeeeeee e , 2015, 8V v, ho ...... napjan
az 2A. pontban feltlintetett Kérelmezé aldirasa* a 2B. pontban feltiintetett Kérelmez6 ala-
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irasa*®

*Alairasommal arrdl is nyilatkozom, hogy a Pénziigyi Békéltetd Testlilet a megadott személyes adataimat a jelen ké-
relmem alapjdn indult eljdrasban a sziikséges ideig kezelheti, azokat harmadik személynek térvényi kételezettség
esetén dtadhatja.

T4jékoztatjuk, hogy a kérelmezé a réla kezelt személyes adatokrdl kérésére barmikor tdjékoztatdst kaphat, jogsérel-
me esetén birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag eljarasat kezdeményezheti.

A tovabbi kérelmez6k aldirasat a 153-01 POTLAP tartalmazza.

MEGHATALMAZAS

Alulirott:

Kérelmez6
(meghatalmazd)
neve:

Lakcime:

Sziiletésének
idépontja és helye

Sziiletési helye:

ezUton meghatalmazom:

Meghatalmazott
neve:

Lakcime:

Sziiletésének
id6pontja és helye

Sziiletési helye:

hogy helyettem és nevemben, teljes jogkorben eljarva a Pénziigyi Békéltet6 Testliilet el6tt képviseljen a koztem és a

Pénziigyi intézmény
neve:

cime:

kozott kialakult pénziigyi fogyasztdi jogvita rendezése érdekében indult eljarasban.

A meghatalmazas visszavonasig érvényes és kizardlag a fenti pénziigyi jogvitdra vonatkozik.

KeIt, ceecveeeeteeee ettt , 2015, 8V e ho ...... napjan

Meghatalmazé alairdsa Meghatalmazott aldirdsa
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El6ttik, mint tanuk elGtt:

Név: Név:
Lakcim: Lakcim:
Anyja neve: Anyja neve:
Aldiras: Aldiras:
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